
8 h 15 Intermède musical

8 h 30 Budget pour la santé et le social:
quelles incidences sur la qualité de la relation?
Pierre-Yves Maillard, conseiller d’Etat, Lausanne

8 h 45 Le travail en réseau: quels liens?
Christiane Besson-Gloor, psychopédagogue,
directrice d’Améthyste, Granges-près-Marnand

9 h 15 Paroles d’un policier: l’intervention de crise
Alain Gorka, lieutenant, chef de section, Police de Lausanne

9 h 45 Paroles d’un infirmier: isolement en chambre de soins intensifs
Jean-Marc Faust, infirmier clinicien, DP-CHUV, Lausanne

10 h 15 Pause

10 h 45 Paroles d’un psychiatre: hospitalisation non volontaire, traitement forcé
Dr Yasser Khazaal, psychiatre, médecin adjoint, HUG, président de la Société suisse
de psychiatrie sociale, section romande, Genève

11 h 15 Questions

11 h 30 La crise
Christian Rouiller, membre du comité du GRAAP, Lausanne

11 h 50 La relation dans un contexte de crise
Dr Amilcar Ciola, psychiatre, Lausanne

12 h 30 Questions

12 h 45 Pause de midi

14 h Intermède musical

14 h 15 Relation de soin: les attentes
• Anne Leroy, membre fondateur de l’îlot, Association vaudoise de proches

de personnes souffrant de schizophrénie, Lausanne
• Anne-Brigitte Culetto, membre du comité du GRAAP, Lausanne
• Boris Pourré, infirmier au SIM, DP-CHUV, Lausanne

15 h 15 Le silence dans la relation
Bettina de Pauw, psychologue, psychothérapeute, philosophe, France

16 h 15 Pause

16 h 45 Mise en scène de la relation en temps de crise
Troupe de théâtre Le Caméléon

17 h 45 Apéritif de clôture
GRAAP – Groupe romand d’accueil et d’action psychiatrique – Rue de la Borde 25
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8 h 30 Accueil et intermède musical 

9 h Allocution de la présidente, Nelly Perey

9 h 10 Allocution de bienvenue
La relation en situation de handicap
Marc Vuilleumier, conseiller municipal, Lausanne

9 h 30 L’importance de la relation dans un projet thérapeutique
Professeur Patrice Guex, chef de service, DP-CHUV, Lausanne

10 h 15 Questions 

10 h 30 Pause

11 h Quelle place pour les émotions dans la relation? Points de vue
• Déa Evêquoz psychanalyste, professeure HES-SO Travail social et santé Vaud – EESP
• Véronique Bovey, membre du GRAAP
• Laure Zoganas, proche

11 h 45 La bonne distance dans la relation:
Sphère privée, sphère professionnelle, un critère?
Françoise de Senarclens, psychologue, Genève

12 h 15 Pause de midi

13 h 45 Intermède musical

14 h La relation d’aide dans une perspective d’entraide
Barbara Zbinden, assistante sociale, coordinatrice CORAASP, Martigny

La relation d’aide: un chemin du «je» au «nous»
Suzanne Niquille, psychopédagogue, formatrice, GRAAP, Lausanne

15 h 15 Mesures de contrainte: que dit la loi dans nos cantons romands?
Shirin Hatam, juriste, Pro Mente Sana, Genève

15 h 45 Pause

16 h 15 Déni de la maladie: en sortir, la méthode EEAP
(Ecoute - Empathie - Accord - Partenariat)
Dr Yann Hodé, Dr en méd. Dr ès sciences, psychiatre-praticien hospitalier, 
Centre Hospitalier de Rouffach, France

17 h 15 Fin de la première journée

Dans le domaine des maladies psychiatriques, les progrès de la pharmacologie, de la médecine et des neu-
rosciences sont incontestables. Mais ils ne font pas tout. La qualité de la relation est déterminante pour la
réussite du traitement.

Quel que soit notre statut, patient, proche ou soignant, lorsqu’on entre dans une relation, nous sommes ame-
nés à dévoiler notre moi intérieur. Cette ouverture à l’autre va nous rendre quelque peu vulnérables. Lequel
d’entre nous ne s’est pas senti une fois incompris, humilié par un regard dévalorisant, un mot blessant, une
attitude hautaine? D’un autre côté, nous nous souvenons de l’effet bienfaisant d’un sourire, d’une poignée de
main chaleureuse, d’une parole bienveillante, d’un clin d’œil complice.

La qualité de la relation entre les différents acteurs va «contaminer» tout le réseau de soins. La confiance, les
a priori positifs, une compréhension dynamique de la crise et des conflits, une vision constructive de l’avenir
du patient va déteindre sur l’ambiance d’un projet thérapeutique et sur les partenaires de ce projet.

En psychiatrie, on commence à mesurer l’importance de la qualité de la relation pour le succès du traitement.
L’enjeu du Congrès 2008 est bien de mettre en évidence le fait que, concernés par un bout ou par un autre par
la problématique psychiatrique, nous sommes amenés à utiliser notre personnalité: nous réalisons de plus en
plus que notre manière d’être au monde, d’aimer la vie et les gens qui nous entourent, agit sur la qualité de
vie, sur la guérison du patient. Nous espérons que ce congrès contribuera à cette prise de conscience.

Le Congrès 2008 rassemble des intervenants de haut niveau qui savent tous de quoi ils parlent: thérapeutes,
soignants, patients, proches. La célèbre troupe de théâtre Le Caméléon, avec son humour pétillant, saura clore
ces deux journées. Ce congrès est ouvert à vous, patients, proches, professionnels des milieux de la santé, du
social, ou étudiants ou chômeurs, à vous aussi qui êtes simplement intéressé par les questions de santé men-
tale. Je me réjouis de vous rencontrer lors de ce rendez-vous annuel.

Madeleine Pont

La finance d’inscription est de 150 fr. pour deux jours, 75 fr. pour une journée (étudiants: demi-tarif). Sur de-
mande, ce montant peut être réduit pour les personnes ayant un petit budget et pour les groupes de plus de
quatre participants. La finance d’inscription donne aussi droit au compte rendu du congrès. Elle peut être ver-
sée dès maintenant sur notre compte n°0530.37.89, auprès de la Banque Cantonale Vaudoise, CCP 10-725-4.
L’inscription est enregistrée à réception du versement. Il n’y a pas de confirmation d’inscription. L’avis de débit
bancaire ou le récépissé du bulletin de versement valent comme billet d’entrée, à présenter à l’ouverture.

Repas de midi: le Grain de Sel (restaurant du GRAAP) vous propose un menu à 12 fr. à la salle des fêtes.

Accès: le Casino de Montbenon se situe à l’allée Ernest-Ansermet 3, à Lausanne. Depuis la gare CFF, prendre
le bus No 3, descendre à l’arrêt «Cécil». Deux minutes de marche vous conduisent au Casino par l’avenue Jules-
Gonin et l’avenue de Savoie.
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